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Введение
Транспорт – один из важнейших 

структурных элементов мегаполиса, 
его ключевой механизм жизнеобеспе-
чения всех потребностей населения: 
экономических, политических, духов-
ных, социальных. Всесторонние ком-
плексные исследования транспортной 
системы сегодня представляются очень 
актуальными для России в  условиях 
разрабатываемых программ рекон-
струкции и развития различного вида 
транспорта. Однако их решение, на 
наш взгляд, возможно на базе решения 
не только технических и технологиче-
ских проблем его функционирования, 
но, прежде всего, на основе переос-
мысления методологического аспек-
та функционирования транспортной 
системы. На наш взгляд, успех реали-
зации программ совершенствования 
и развития транспортной системы во 
многом определяется выбором ме-
тодологического подхода к анализу 
транспортной системы.

Методы
Поскольку проблема функцио-

нирования городской транспорт-
ной системы охватывает широкий 
спектр задач  – от математических и 
технико-технологических до эконо-
мических, социально-политических 
и  культурно-антропологических, она 
стала предметом анализа самых раз-
ных наук. Проблемные области изу-
чения транспортных проблем в кон-
тексте каждой из них охватывают 
специфические взаимодействия и вза-
имосвязи транспортной структуры, но 
практически вкаждой из них сложи-
лась устойчивая  традиция ее исследо-
вания с позиций системного анализа, 
методологические принципы которо-
го предопределяют подход к ней как 
сложной и многогранной социальной 
системе. В ней требуется определить 
ее компоненты, структуру, построить 
обобщенную модель целостной си-

стемы, выявить механизмы ее эффек-
тивного функционирования, вскрыть 
многообразие социальных связей и от-
ношений, имеющих место как внутри 
исследуемого объекта, так и в его вза-
имоотношениях с внешним окружени-
ем, средой. 

Результаты и обсуждения
В социологической науке системный 

подход получил свое целостное оформ-
ление в теории структурно-функци-
онального анализа, представленной 
в своей ранней версии в концепциях 
общества Г. Спенсера и  Э.  Дюркгейма, 
в зрелой форме – в теории социаль-
ной системы и социального действия 
Т. Парсонса, Р. Мертона и их последо-
вателей. Социальная система, с точки 
зрения Т. Парсонса, представляет со-
бой устойчивый комплекс повторяю-
щихся и взаимосвязанных социальных 
действий. При этом его теоретическую 
схему объединяет и организует про-
блема социального порядка, харак-
терными чертами которого являются 
корреляция частей или переменных 
системы. Взаимодействие элементов, 
составляющих целостность, образует, 
в интерпретации Т. Парсонса, систему 
[1, c. 4]. Общество как организованное 
социальное целое, по Парсонсу, вклю-
чает функциональные системы, кото-
рые взятые вместе, образуют общество.  

Сам Парсонс видел перед собой за-
дачу в определении общей концепту-
альной схемы своей социологической 
теории, избавленной от эмпирических 
деталей. Правда он попытался позже 
применить свою четырехфункцио-
нальную парадигму системы социаль-
ного действия AGIL, составными эле-
ментами которой являются «адаптация 
(Adaptation), достижение цели (Goal 
attainment), интеграция (Integration) 
и латентность (Latency)» [2, с. 97] к ана-
лизу малой группы [3]. Мы вслед за 
ним применим эту схему к анализу 
транспортной системы как одной из 
разновидности социальной системы, 
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которую, следуя Парсонсу, мы должны 
соотносить не с совокупностью инди-
видов, а с «организованными форма-
ми взаимодействия между людьми, 
представляющих институциональные 
образцы, поддерживающие системное 
целое» [1, c.18]. 

Понятие «транспортная система 
города» в парсоновской концептуаль-
ной модели должно содержать описа-
ние ее как функционального компо-
нента общества, выполняющего одну 
из задач, а  именно интегративную 
функцию,   связывающую отдельные 
части города, а также служащую связу-
ющим элементом между различными 
его системами (экономической, соци-
альной, бытовой, архитектурной, куль-
турной и др.).  

Итак, транспортная система, при-
званная выполнять интегративную 
функцию, фактически выполняет роль 
социального института, функциониру-
ющего на основе определенных норм, 
включающих в себя устойчивые ожи-
дания относительно действий участ-
ников ситуации и соответствующие 
общим культурным ценностям. Сло-
жившаяся в данном социальном ин-
ституте нормативная система должна 
обеспечивать координированные дей-
ствия и стабильность всего общества 
как целого. 

Однако транспортная система го-
рода, как и любая другая социальная 
система, не ограничена в своих дей-
ствиях выполнением одной своей 
функциональной задачи. На эту спо-
собность любой социальной системы 
указывает сам Т. Парсонс: «по мере 
превращения общества в сложно ор-
ганизованное социальные системы 
могут развивать внутри себя собствен-
ные функциональные подсистемы для 
решения проблем адаптации» [4, c. 24], 
например, транспорт подключается 
к решению проблем маломобильных 
граждан, или берет на себя функции 
социализации (формирование опреде-
ленной системы ценностей) и др. 

Таким образом, в рамках систем-
но-деятельностной теории Т. Пар-
сонса системе городского транспорта 
отводится роль связующего элемен-
та  – интегратора между различными 
системами города (экономической, 
социальной, бытовой, архитектурной, 
культурной и др.), а также ряд допол-
нительных функций по обеспечению 
активности участников городского 
пространства и сохранению социаль-
ного порядка в социальной системе» 
посредством «особых ценностно-нор-
мативных комплексных систем, ре-
гулирующих поведение индивидов». 
Необходимо учитывать и системный 
характер самого института транспор-
та, реализующего свои функции на 
основе синтеза систем управления 
транспортом, градостроительства, 
землепользования и организации до-
рожного движения, реализуемой на ос-
нове специальной системы права.

Однако схема Т. Парсонса объясня-
ет только «прогрессивные» изменения, 
происходящие в социальных системах, 
то есть те из них, которые способству-
ют равновесию, а изменения, приво-
дящие к общественным катастрофам, 
конфликтам оставляет за кадром, что 
делает ее объектом критики социоло-
гов. Вопреки убеждению Т. Парсонса, 
что с течением времени в обществе 
повышается адаптивная способность, 
которая препятствует образованию 
конфликтов, в различных социальных 
системах время от времени нарушает-
ся равновесие между потребностями 
индивида и социальной средой, что 
приводит к их дестабилизации, а зача-
стую и к коллапсу, как это произошло 
с транспортной системой практически 
во всех индустриально развитых реги-
онах мира. Транспортная система се-
годня не в состоянии выполнять свою 
интегративную функцию и всякие 
попытки внести усовершенствования 
в различные элементы системы управ-
ления ею создают еще большее напря-
жение в ее функционирование.
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Теоретическая система Т. Парсон-
са подверглась критике за свою кате-
горичность и безаппеляционность со 
стороны многих мыслителей, в том 
числе и одним из его учеников, а имен-
но немецким социологом Никласом 
Луманом. Луман предложил вариант 
неофункционалистской теории систе-
мы, на основе которого можно найти, 
на наш взгляд, более эффективные ва-
рианты решения многих социальных 
проблем, в том числе и проблем функ-
ционирования транспортной системы 
города и транспортной мобильности 
населения.

В чем специфика нового функци-
онализма Н. Лумана, его отличие от 
классического структурно-функцио-
нального анализа, в рамках которо-
го в  большинстве своем до сих пор 
реализуются исследования проблем 
и перспектив развития транспорт-
ной системы в контексте городского 
пространства? На первый взгляд есть 
сходство его теории с функциональ-
ным подходом к социальной системе 
Т. Парсонса: есть социальные систе-
мы, эти системы объясняются функ-
циональным образом, то  есть по  тем 
функциям, которые они выполняют. 
Однако немецкий социолог пересма-
тривает самую суть парсоновского 
учения о системе. Система, по его мне-
нию, «не представляет собой упорядо-
ченную взаимосвязь различных эле-
ментов структуры; системой является 
все то, что является самодостаточным 
и способно воспроизводить себя само, 
отличая себя от окружения» [5, c. 51]. 
То есть Н. Луман определяет систему 
негативно, через ее отношение к тому, 
чем она не является. «По Луману, очень 
важно проводить различение между 
системой и окружением: система не 
является окружением, в свою очередь 
окружение - это то, что не является си-
стемой [6, c. 115]. 

Важнейшим свойством системы 
выступает ее самодостаточность, она 
способна воспроизводить себя саму, 

таким образом, этот процесс созда-
ния системы представляет собой зам-
кнутый цикл. Н. Луман подчеркивает 
бесконечно сложный характер окру-
жения, который не позволяет систе-
ме его охватить. В методологическом 
плане это означает, что увидеть окру-
жение системы изнутри невозмож-
но, как невозможно изучить систему 
снаружи, то есть нельзя подвергнуть 
анализу связи замкнутой системы с ее 
окружением [7].

Н. Луман отвергает возможность 
адаптации системы. Он полагает, что 
системы изначально приспособлены 
друг к другу. Адаптация вообще не мо-
жет входить в круг ее «задач», посколь-
ку она так или иначе подразумевает 
«знание» специфики внешней среды, 
а социальная система, будучи изолиро-
ванной от окружения, не может обла-
дать таким знанием. 

Социальная система воспроизводит 
себя при помощи своего ключевого 
элемента  — коммуникации. Понятие 
коммуникации - ключевое в теории со-
циальных систем Н. Лумана; он полага-
ет, что «общество состоит не из лично-
стей, а из коммуникаций между ними. 
Эта система коммуникаций обладает 
собственной реальностью и собствен-
ной автономией» [6, с. 135]. 

В ходе коммуникации происходит 
не передача информации, а перерас-
пределение знания и незнания. Ин-
формация понимается Н. Луманом как 
событие, которое меняет состояние си-
стемы, оставляя структурный эффект. 
То есть существование социальной 
системы возможно именно благодаря 
коммуникации, без нее невозможны 
самопроизводство и саморегенерация 
системы. Отсутствие коммуникации 
есть отсутствие социальной системы» 
[8, c. 113]. Для того, чтобы система про-
должала коммуницировать, она порож-
дает структуры для поддержки комму-
никации – институты, нормы и роли. 

Социальные институты, таким об-
разом, выступают в роли подсистем 
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коммуникации, которые благодаря 
процессам вариации, отбора и стаби-
лизации получают импульс к своему 
развитию. Все это справедливо в отно-
шении транспорта, который благодаря 
развитию и постепенному усложнению 
своей организации постепенно превра-
щается в функциональную подсистему 
общества. При этом важно отметить, 
что в ходе этого процесса происходит, 
как подчеркивает Н. Луман, не переда-
ча информации, а перераспределение 
знания и незнания, что в данном слу-
чае можно интерпретировать как зна-
ние и незнание о сущности источников 
проблем транспортной системы. 

А что же тогда выступает меха-
низмом контроля системы окружаю-
щей среды? Луман полагает, что это 
аутопойезис - способность общества 
быть самодостаточным образовани-
ем, обладающим способностью к са-
мовоспроизводству и отличию себя от 
окружения. Аутопойезис – это, по су-
ществу, внутрисистемная адаптация, а 
не адаптация к внешней среде. Для его 
осуществления необходимы опреде-
ленные предпосылки в виде реализа-
ции функций определенных структур. 
«Системы, способные к аутопойезису, 
состоят из компонентов и отношений, 
способных воспроизводить элементы 
и связи между ними с помощью лишь 
собственных действий, то есть опера-
ций, относящихся к самой системе, а 
не к окружающему миру» [9, с. 30]. Как 
пишет Н. Луман, «общественная систе-
ма должна изменять свои структуры 
ради поддержания собственного ауто-
пойезиса, если определённые функции 
больше не выполняются [10, c. 174].

Следовательно, транспортная си-
стема, чтобы стать аутопойетической, 
должна производить сама себя и созда-
вать не только свои собственные струк-
туры, но также стать автономной на 
уровне операций, так как она не может 
импортировать операцию из окружаю-
щего мира» [11, с. 113]. 

Выводы
Итак, подход Лумана предлагает нам 

возможность пересмотреть устоявшие-
ся представления о том, что транспорт-
ная система как элемент социальной 
системы является комплексом соци-
альных действий и взаимодействий 
и трактовать ее как совокупность всех 
социальных коммуникаций. Мы пред-
лагаем рассматривать ее как аутопой-
етическую, т. е. как систему, способную 
к структурному самовоспроизводству 
за счёт способности избирательного 
реагирования на воздействия окружа-
ющей среды. Бесконечная сложность 
окружающей среды осваивается путем 
ее подгонки под свою особенность че-
рез отбор актуального для нее, через 
упрощения и ограничения. При всем 
разнообразии воздействий внешней 
среды транспортная система является 
самодетерминированной структурой, 
социализируемой обществом. 

Заключение
Таким образом, благодаря идеям 

Лумана транспортная система получа-
ет иные методологические основания 
анализа, что позволяет нам расширить 
представление о сущности ее проблем 
и способов их решения. 
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