
Казанский социально-гуманитарный вестник. 2024;3(66):24–29

24

5.4.4. – Социальная структура, социальные институты 
и процессы (социологические науки)

Научная статья					                        Research article
УДК 316.42
https://doi.org/10.26907/2079-5912.2024.3.24–29

Проблема социального моделирования активности  
молодежных сетевых сообществ  

в условиях социальной и политической мобилизации

Нятина Н.В., Головацкий Е.В.
Кемеровский государственный университет, 

650000, Кемерово, ул. Красная, д. 6, Российская Федерация

Аннотация. Внимание современных исследователей к вопросу актив-
ности молодежных сетевых сообществ постоянно повышается. Фиксируя 
определенные поверхностные особенности коммуникации в подобных 
объединениях, требуется построение социальной модели, которая отража-
ла бы направленность участия, форм взаимодействия, а также специфики 
модерации в условиях социальной и политической мобилизации. Актуали-
зация данной проблемы обусловлена латентным характером скрытых ри-
сков, которые могут проявиться в цифровом пространстве. Также необхо-
димо учитывать динамичность развития сетевых коммуникаций, которые 
обновляя и дополняя определенные возможности, создают поле не только 
для конструктивного взаимодействия, но и для деструктивного. Социаль-
ная модель активности молодежных сетевых сообществ будет структурно 
показывать и функционально отражать меру включенности молодого че-
ловека от информанта до активного создателя виртуального контента.
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Abstract. The attention of modern researchers to the issue of youth online 
community activity is constantly increasing. Recording certain superficial 
features of communication in such associations, it is necessary to build a social 
model that would reflect the focus of participation, forms of interaction, as well 
as the specifics of moderation in the context of social and political mobilization. 
The relevance of this problem is due to the latent nature of hidden risks that 
can manifest themselves in the digital space. It is also necessary to take into 
account the dynamism of the development of network communications, which, 
updating and complementing certain opportunities, create a field not only for 
constructive interaction, but also for destructive. The social model of youth 
online community activity will structurally show and functionally reflect the 
degree of involvement of a young person from an informant to an active creator 
of virtual content.
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Введение
В настоящее время уровень вов-

леченности молодежи в сетевые со-
общества находится на достаточно 
высоком уровне. Компенсаторное 
замещение коммуникации в пери-
од ограничений, удобство донесения 
и восприятия социально значимой и 
приоритетной для личности инфор-
мации влияет на их постоянную вос-
требованность и  усиливающуюся ди-
версификацию. Самой популярной 
сетью для российского населения по 
данным на февраль 2024 года является 
ВКонтакте – 89,18  миллионов человек 
в месяц, при этом авторов в создании 
контента 25 миллионов пользователей 
[3]. Чаще всего создают контент поль-
зователи сетевых сообществ от 18 до 

34 лет – 39,76 % от общего объема кон-
тента (до 18 лет – 6,82 %) [6]. Такие рас-
ширенные возможности для создания 
и распространения контента создают 
различные эффекты, как конструктив-
ного, так и  деструктивного характе-
ра. Открытость доступа к трансляции 
информации может способствовать 
самовыражению, самопрезентации 
молодого человека в социальной сети, 
что расширяет возможности социаль-
ного контроля со стороны значимых и 
обобщённых Других. В подростковом 
возрасте замкнутость, сокрытие опре-
деленной информации раскрывается 
в данном случае благодаря визуализа-
ции в открытых сетевых сообществах, 
где современная молодежь стремится 
показать свои ценности, включается 
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в определенные группы, которые бла-
годаря диагностике цифровых следов 
могут сопровождать процессы инсти-
туционального социального регули-
рования. Одновременно следует отме-
чать противоположные последствия. 
Включаясь в различные сетевые сооб-
щества, в том числе закрытые, пользо-
ватели могут оказаться под влиянием 
лиц, которые целенаправленно заин-
тересованы в трансляции асоциальных 
ценностей, вовлечении в деструктив-
ные группы и т.д. Кроме того, подоб-
ный разнообразный авторский кон-
тент влияет на ограничения в контроле 
/ сопровождении деятельности сооб-
ществ и групп, особенностям манипу-
лирования общественным сознанием, 
диагностике псевдоконструктивных 
объединений. Данные основания ак-
туализируют проблему моделирования 
сетевых сообществ в условиях возрас-
тающих и мало прогнозируемых соци-
альных рисков и опасностей. Данный 
запрос актуален не только для сетевых 
участников, представляющих органы 
власти и управления, но и популярен 
среди активных сообществ и отдель-
ных пользователей. Кроме того, со-
временные исследователи отмечают, 
что несмотря на негативные эффекты, 
идеология технологий настолько рас-
пространена, что государство не может 
ее игнорировать, иначе оно рискует 
оказаться неподготовленным к изме-
няющейся и постоянно усложняющей-
ся действительности. Поэтому совре-
менным политическим институтам 
приходится следить за инновациями, 
закреплять их и отвечать на соответ-
ствующие вызовы информационного 
общества [2, с. 102-108].

Поколение социальных сетей, пред-
ставленное именно молодежными со-
обществами, обладает новой коммуни-
кативной цифровой компетентностью, 
высокой восприимчивостью к цифро-
вым гаджетам, скоростью получения 
и передачи информации, практически 
непрерывной сетевой включенностью, 

включая сетевые потребности в лич-
ных интересах, что вероятно в мень-
шей степени свойственно более зре-
лым пользователям [4, с. 89]. В сетевых 
сообществах виды активности молоде-
жи могут быть различными в зависи-
мости от специфики социальных свя-
зей в них: информирование (получение 
ответов на ключевые интересы и за-
просы молодых людей), коммуникация 
(взаимодействие, обмен мнениями, 
идеями с другими пользователями), 
инициативы (трансляция определен-
ных идей по изменению жизненного 
и социального пространства), «деко-
рация включенности» (характеризует 
такую включенность в сообщества, 
которая не сопровождается реальным 
подкреплением в форме отзывов, 
комментариев, возможности оценить 
или подтвердить собственную точку 
зрения). Данные виды могут быть как 
конструктивной, так и деструктивной 
направленности.

Методы
С целью изучения активности моло-

дежных сетевых сообществ в условиях 
социальной и политической мобилиза-
ции была разработана трехуровневая 
модель, которая отражает организа-
ционные, коммуникативные и инфор-
мационные процессы. Применение со-
циального моделирования позволяет 
структурировать и функционального 
проанализировать специфику взаимо-
действия в сети, определить интенсив-
ность, динамику связей, их координа-
цию и направленность. 

Результаты и обсуждение
Социальное моделирование пред-

ставляет собой процесс системного 
анализа структуры и контента сетевых 
сообществ, который позволяет опре-
делить направленность, полярность 
информации, а также диагностировать 
уровень включенности пользователей 
в данные объединения (читатель, ком-



Нятина Н.В., Головацкий Е.В. Проблема социального моделирования активности...

27

ментатор, создатель контента, модера-
тор и т.д.). В качестве ключевых ком-
понентов предлагается рассматривать 
следующие: модель организации, мо-
дель модерации и модель трансляции 
(коммуникации) информации.  

Модель организации сетевых сооб-
ществ включает название сообщества, 
дату создания сетевого сообщества 
(данная информация необходима для 
определения влияния ключевой соци-
альной и политической повестки на 
активность в данной группе), указание 
модератора (-ов), способов модерации, 
характеристику пользователей (коли-
чество, возраст, статусная принадлеж-
ность, лозунг/ключевая идея сообще-
ства, стиль управления (авторитарный, 
демократический, либеральный, попу-
листский), характер взаимодействия и 
динамика сетевой коммуникации, те-
матику взаимодействия (конструктив-
ная, деструктивная или смешанная), 
качество сетевого ресурса (качество 
контента, доверие пользователей, на-
дежность сообщества).

Модель модерации сетевых сооб-
ществ включает развернутую харак-
теристику модератора (-ов), описание 
контроля над контентом, стимулиро-
вание активности в группе, а именно 
кто создает инфоповоды, их количе-
ство и качество. Также важно пони-
мать тип модерации. Современные 
исследователи выделяют возможные 
три типа: 

1. Рутинизация модерации, то есть 
приведение коммуникативного дис-
курса к простым логическим схемам 
путем «навешивания ярлыков». Обыч-
но таковыми являются: «новая тема», 
«горячая тема», «мертвая тема», трол-
линг, флуд. Простота, поверхностность 
такого управления влияет в целом и на 
привлечение определенных пользова-
телей, динамику и глубину, псевдоана-
литичность коммуникации.

2. Идеализация и стереотипизация, 
когда происходит деление пользова-
телей на определенные категории, на-

пример, на пассивных, активных и слу-
чайных сетевых участников.

3. Символизация и ритуализация. 
В этом случае под символом под-
разумевается определенный знак, 
значение которого понятно для аб-
солютного большинства участников 
сетевого сообщества. В таком случае 
для налаживания коммуникативного 
обмена предварительно нужно узнать 
символы и раскрыть значение.

4. Использование в коммуникатив-
ных пользовательских моделях циф-
ровых референтных систем и посред-
ников на базе ИИ (когда участники 
социальных сетей полностью либо от-
части применяются или наращивают 
возможности виртуальной среды).

Модель трансляции (коммуника-
ции) сетевых сообществ включает: тип 
сообщества: стихийные сообщества; 
сообщества, сформированные под вли-
янием внешних сил (инструменталь-
ные); сообщества сторонников/против-
ников. Важным компонентом данной 
модели является определение правил, 
по которым осуществляется обмен ин-
формацией. Так, могут наблюдаться 
правила упрощения, искажения, сме-
шения, единодушия, инструментовки. 
Рассмотрим каждое условно обозна-
ченное правило подробнее. Правило 
упрощения применяется, когда аргу-
менты, тезисы и комментарии сводят-
ся к простому противопоставлению 
хорошего и плохого, друга и врага. По-
добная коммуникация характеризует-
ся простотой донесения информации, 
отсутствием аналитического подхода, 
преобладанием обиходной, бытовой, 
поверхностной оценки определенных 
событий, деятельности конкретных 
лиц. Правило искажения основано на 
том, что пользователи стремятся дис-
кредитировать оппонента использо-
ванием недостоверной информации, 
ложными и/или непроверенными 
фактами. Правило смешения связано 
со стремлением пользователей мани-
пулировать принятыми ценностями 
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аудитории ради достижения собствен-
ных целей. Правило единодушия сво-
дится к представлению собственных 
воззрений как общего мнения «всех 
правильно мыслящих людей»; при-
влечению на свою сторону сомневаю-
щихся участием «звезд», обществен-
ным давлением и «психологическим 
заражением». Правило инструментов-
ки основано на знании особенностей 
формирования и развития массового 
сознания. В данном случае в сетевом 
сообществе происходит повторение 
определенной информации в разных 
вариациях и комбинациях. Важно от-
метить, что все обозначенные прави-
ла являются скорее не кумулятивны-
ми, а  аддитивными, т.е. искажение /
смещение одного из правил способно 
изменить качество модели вплоть до 
противоположного знака. 

К примеру, через подбор слов сете-
вом контенте исследователи предлага-
ют узнать реальный интерес к словам, 
используя поисковый запрос, приме-
няя внутреннюю мотивацию, когда те 
или иные слова ли словосочетания ин-
тересны именно им самим [1, с. 1463]. 
Также предлагаются варианты исполь-
зования системы контроля версий для 
работы с целью организации и изу-
чения возможностей дистанционной 
(автономной) работы сетевых пользо-
вателей. Этот не сетевой промежуток 
социальных и политических отноше-
ний остается неохваченным [5,  с.  45]. 
Сложные модели коммуникации, 
включая мобилизационные страте-
гии практически не учитывают в сво-
ем составе существование подобных 

неочевидных конфликтов и потерю, 
в следствие этого, значительной части 
информации.

Также модель трансляции включает 
характеристику проблем, которые под-
нимаются в сообществе за определен-
ный период. Важными составляющими 
являются также маркеры конструктив-
ности/деструктивности (примеры опи-
саний с цитатами, картинками (мема-
ми например), скринами комментов 
под постами/самих постов). Яркие 
«кейсы» взаимодействия (конструк-
тивные/деструктивные) будут способ-
ствовать пониманию инфоповодов для 
сетевого взаимодействия.

Заключение
Проблема социального моделиро-

вания активности молодежных поль-
зователей в сетевых сообществах 
актуализируется быстрыми комму-
никативными практиками пользова-
тельских сред, запросом создателей 
и / или владельцев сетей на четкую 
модерацию, а также влиянием уни-
кальных пользователей на окружаю-
щую коммуникативную среду. Многие 
коммуникативные практики являются 
ретранслируемыми, т.е. передаются, 
инициируются из прежних практик 
социальной и политической мобили-
зации (например, репостов, полити-
ческих мемов, циклических ссылок). 
Также отметим, что среди пользова-
тельских сообществ различие тональ-
ностей социальной или политической 
мобилизации может являться не су-
щественным.
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