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Теория поколений – теоретическая 
модель, применяемая в самых разных 
областях социального знания, при-
чем как в академической науке, так 
и  практико-прикладной деятельно-
сти. Фундаментальность обоснования 
и  одновременно простота трактовки 
делают теорию поколений концеп-
цией, доступной самому широкому 
кругу исследователей от педагогов до 
маркетологов. В последнее время те-
ория поколений начала активно ис-
пользоваться в трудовых отношениях, 
эксперты по управлению персоналом 
разрабатывают системы мотивации, 
привлечения и удержания кадров не-
обходимых возрастных характеристик 
на основании теоретико-прикладных 
аспектов теории поколений.  

На сегодняшний день на рынке 
труда практически во всех отраслях 
сложилась сложная ситуация, харак-
теризующаяся нехваткой персонала, 
особенно низкоквалифицированных 
кадров. Для оптимизации кадровой ра-
боты с персоналом на уровне органи-
зации необходимо не только опираться 
на теоретико-методологические раз-
работки и практические исследования 
в сфере новых подходов к мотивации 
труда и трудовых стратегий, но и учи-
тывать возрастные особенности работ-
ников и теорию поколений.   Именно от 
возраста и принадлежности к тому или 
иному поколению может зависеть тру-
довая мотивация и модели трудовой 
стратегии. 

Целью данной статьи является си-
стематизация подходов и исследова-
ний в сфере проблем роли возраста 
и  поколенческого фактора в трудовых 
отношениях.

Типологические концепции лич-
ности появились еще во времена Ан-
тичности (Аристотель, Гиппократ). 
Первые научные типологии относятся 
к сфере медицинской психологии и ос-
нованы на конституциональных фак-
торах, например, классификация тем-
пераментов на основе телосложения 

Э.  Кречмера, или схожая типология 
У.  Шелдона. Большой вклад в разра-
ботку теории психологических типов 
внес К.-Г. Юнг [1, c. 152]. Для различных 
целей менеджмента широкое приме-
нение нашли социопсихологические 
типологии, которые стали предметом 
исследования зарубежных авторов, 
в частности речь идет о стилях управ-
ления Р. Блейка и  Дж. Моутона, пове-
денческой модели DISC У. Марстона. 
Интересные разработки в данном на-
правлении были предложены отече-
ственными исследователями, среди 
которых Л.А.  Громова, В.Р.  Веснина, 
В.Н.  Дружинин, С.А. Наумова и дру-
гие [2, с. 93]. Отдельно стоит отметить 
«оценочные» классификации работни-
ков. Например, В.А. Смирнов выделял 
три группы работников: передовики, 
середняки и отстающие; Б.Г. Прошкин 
делил работников на лучших, хороших, 
средних, плохих и худших [3, c. 150]. В на-
стоящее время оценочные типологии 
подвергаются сомнению, в первую 
очередь, в виду того, что не дают дей-
ственного инструмента для развития 
трудовой мотивации. [1-3]

На сегодняшний день разработки 
в сфере типологии личности имеют 
междисциплинарный характер и про-
водятся в рамках психологии, социо-
логии, экономики труда, маркетинга 
и менеджмента [4].

Любая типология, дифференцируя 
изучаемый объект по определенным 
критериям, производит группировку 
и  выделение устойчивых характери-
стик, которые обуславливают мотивы 
поведения. Критерии дифференциа-
ции могут быть однокомпонентными 
или составными, индивидуально-лич-
ностными или социально-демографи-
ческими [5].

Одним из первых социологический 
взгляд на проблему поколений пред-
ставил немецкий социолог Карл Ман-
гейм в начале XX века, называя тему 
поколений бесценным руководством 
для понимания структуры социальных 



Казанский социально-гуманитарный вестник. 2024;2(65):4–13

6

и  интеллектуальных движений1. Ман-
гейм вводит основной критерий для 
определения поколения – социальное 
местоположение, понимая его как об-
щее положение индивидов в соци-
альном и историческом процессе; то 
есть, для принадлежности к одному 
поколению необходимо общее участие 
в судьбе исторической и социальной 
общности, необходимо иметь общий 
опыт и мысли. Исследователь призна-
ет, что в одном поколении могут быть 
как доминирующие или востребован-
ные временем типы, так и не востребо-
ванные – подчиненные, и вместе они 
составляют реальное поколение. И хотя 
Мангейм отделяет понятие социаль-
ное поколение от понятия социаль-
ный класс и социальная группа, однако 
в его подходе видна близость к классо-
вому подходу К. Маркса и его трактов-
кам молодежи, относящимся к разным 
классам [6-8].  

Современные концепции поколе-
ний подробно описывает В.В. Семено-
ва, отделяя социологический концепт 
массового поколения от интеллекту-
ального или литературно-культурного. 
Поддерживая идею социальной диффе-
ренциации и связи поколений с соци-
ально-историческими особенностями 
исторической общности, В.В. Семенова 
говорит об эмпирических сложностях 
определения границ поколений [9].

На сегодняшний день наиболее ав-
торитетным научным подходом к по-
веденческим различиям выступает те-
ория поколений Н.Хоува и В.Штрауса. 
Именно данная теория получила наи-
большую распространенность в ака-
демической науке и практике менед-
жмента, на ее основе разрабатываются 
стратегические планы и принимаются 
управленческие решения. [10; 11]

  Центральной идеей учения Хоува 
и Штрауса выступает смена периодов 

1 Проблема поколений (1928) Социология 
молодежи. Электронная энциклопедия. http://
soc-mol.ru/encyclopaedia/studies/155-problema-
pokoleniy-1928.html (дата обращения 02.04.2024)

кризиса и подъема. Во время кризиса 
происходят сильные потрясения, ха-
рактеризующиеся преобразованием 
социальных институтов, изменением 
ценностей, культуры и поведением 
в обществе, кризисные угрозы форми-
руют стремление к консенсусу, самопо-
жертвованию и ценность сильного ин-
ституционального порядка. Во время 
подъемов происходит культурное и ре-
лигиозное обновление общества, на 
первый план выходит этика индивиду-
ализма, а институциональный порядок 
подвергается критике с точки зрения 
новых социальных идеалов. 

Несмотря на то, что многие иссле-
дователи отмечают некую условность 
разделения всего населения на поколе-
ния, особенно в глобальном масштабе, 
рассмотрим основные характеристики 
поколений Штрауса и Хоува примени-
тельно к трудовым отношениям в ин-
терпретациях современных исследова-
телей [11–14]. 

«Беби-бумеры» – поколение рож- 
денных в 1943-1963 годах, старшее по-
коление, которое постепенно сходит 
с трудовой арены, их доля среди наем-
ных работников около 7,5%2. Предста-
вителей данного поколения характери-
зуют как стратегов и коллективистов, 
их привлекают все коллективные 
мероприятия от спортивных игр до 
трудового субботника. Интересы ком-
пании данным поколением ставятся 
превыше собственных. Люди, принад-
лежащие к данному поколению, умеют 
планировать и выстраивать долгосроч-
ные стратегии, грамотно распределять 
собственные силы, за счет этого надеж-
ны в долгосрочной перспективе.

Поколение X – рожденные в 1964-
1982 годах. На сегодняшний день это 
люди среднего возраста, которые со-

2 Здесь и далее данные о численности пред-
ставителей разных поколений даны на осно-
вании статистического сборника «Труд и заня-
тость в России» 2023года, п. 1.26. «Численность 
занятых по возрастным группам». Электронный 
ресурс https://rosstat.gov.ru/storage/mediabank/
Trud_2023.pdf (дата доступа 02.04.2024)
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ставляют основной трудовой костяк, 
их доля среди наемных работников со-
ставляет около 47%. Это поколение, ко-
торое быстро повзрослело, отличается 
реализмом, проницательностью и ин-
дивидуализмом в решении проблем, 
имеет ярко-выраженную ориентацию 
на персональную эффективность и до-
стижение целей за счет собственных 
усилий; им необходимо знать, что они 
управляют своей жизнью, возможно, 
от этого некомфортно себя чувству-
ют во время стабильности, считая ее 
застоем, им необходимы постоянные 
точки роста, они являются целеустрем-
ленными людьми с высокой стрессоу-
стойчивостью.

Поколение Y («Миллиниалы») – по-
коление рожденных в 1983-2002  гг. 
Молодое поколение, которое уверенно 
заявляет о себе на рынке труда. Среди 
работников представителей данного 
поколения около 45%. Данное поколе-
ние характеризуется как быстро обу-
чающееся, адаптирующееся. В работе 
представители данного поколения на-
деются только на себя, редко просят 
о помощи и за это рассчитывают на 
вознаграждение, но не в отдаленной 
перспективе, а здесь и сейчас; они счи-
тают, что нет ничего невозможного, 
нацелены на реализацию задуманного.

Поколение Z – рожденные в 2003-
2020 гг. Данное поколение можно оха-
рактеризовать как юное поколение, 
доля которого в общей массе наемных 
работников составляет меньше 1%. 
Можно с уверенностью сказать, что 
это поколение только стоит на пороге 
трудовых отношений и время для рас-
крытия трудового потенциала для него 
еще впереди, хотя уже сейчас они бы-
стро развиваются, отличаются много-
задачностью и умением работать с ин-
формацией. 

Анализируя понятие поколение, со-
ветский и российский социолог Юрий 
Левада утверждал, что социальное 
значение поколения не может опреде-
ляться простой характеристикой боль-

шинства, рожденных в определенный 
промежуток времени и проживающих 
одинаковый опыт [15, c. 7]. Помимо 
демографического поколения с точки 
зрения социологического анализа важ-
ны поколенческие группы или структу-
ры как совокупность людей одного воз-
раста. Значимые группы формируют 
поколенческие образы, которые могут 
быть массовыми или элитарными [15].

Именно Ю.А. Левада провел первые 
в нашей стране исследования поколе-
ний и выделил за прошедший XX век 
6 поколений, формирование которых 
приходится на особо значимые, пере-
ломные периоды истории нашей стра-
ны [15, c. 7]:

1. Революционный перелом 1905-
1930 г.р.;

2. Сталинская система 1930-
1941 г.р.;

3. Военный и послевоенный период 
1941-1953 г.р.;

4. Оттепель 1953-1964 г.р.;
5. Застой 1964 – 1985 г.р.;
6. Годы перестройки и реформ 1985-

1999 г.р.
Определяя границы поколений, 

В.В. Радаев также отталкивается от со-
циально-политических эпох, однако, 
в отличии от Ю.А. Левады, В.В. Радаев 
считает, что важные социально-эконо-
мические события приходятся на фор-
мативные годы поколения, определяя 
даты рождения соответствующих по-
колений за 15-20 лет до события [16]:

1. Мобилизационное поколение – 
1941-1955 гг. (годы рождения до 1938 г.)

2. Поколение оттепели – 1956-
1963 гг. (годы рожд. 1939-1946г гг.)

3. Поколение застоя – 1964-1984 гг. 
(годы рожд. 1947-1967 гг.)

4. Реформенное поколение – 1985-
1999 гг. (годы рожд. 1968-1981 гг.)

5. Поколение миллениалов – 2000-
2016 гг. (годы рожд. 1982-2000 гг.)

6. Поколение Z – с 2017 г. и позднее 
(годы рождения 2001 г. и позднее)

Необходимо отметить, что все авто-
ры различных теорий поколений за ос-
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нову поколенческой дифференциации 
принимают значимые социально-и-
сторические события или выдающихся 
людей, реже – промежуток времени, 
которые оказали значительное влия-
ние на основную массу рожденных или 
взрослеющих людей в этот период. 

Существенным ограничением тео-
рии поколений является тот факт, что 
как правило ее авторы дают общую 
характеристику представителей поко-
лений, не применяя ее к возрасту дан-
ного поколения в конкретный проме-
жуток времени. Однако, не вызывает 
сомнения, что, находясь на различных 
стадиях личностного становления, ин-
дивид может демонстрировать различ-
ные способности и качества в качестве 
ведущих [17]. 

В связи с этим для составления наи-
более полной характеристики индиви-
дов в определенный период времени, 
необходимо обозначить возрастную 
периодизацию с учетом основных со-
циальных ролей, которые занимает 
индивид в определенном возрасте, 
а также социальных ожиданий1 [18].

Молодежь. На сегодняшний день 
молодежью считаются люди до 35 лет.  
Это период развития, становления, 
выбора жизненного пути. Для многих 
это время создания семьи и рождения 
детей, время определения интересов и 
формирования социального круга об-
щения. Традиционно молодежь харак-
теризует такая черта, как мобильность, 
причем не только территориальная, но 
и профессиональная. В молодом воз-
расте индивид получает образование 
и начинает трудовую деятельность. 
Как следствие, молодые люди обла-
дают такими качествами, как умение 
приспосабливаться к изменяющим-
ся условиям внешней среды, высокой 
адаптивностью. Стремление к незави-

1 Здесь и далее возрастные границы при-
ведены условно, в связи с большим разбросом 
данных и вольной интерпретации возрастных 
границ представителями разных наук и государ-
ственными органами.

симости от авторитетов старшего по-
коления, порождает, с одной стороны, 
готовность к изменениям, стремление 
ко всему новому, проявлению иници-
ативы, с другой стороны, пренебреже-
ние к нормам, отрицание идей и мне-
ний, разделяемых общественным 
сознанием. Высокие амбиции не под-
креплены опытом и знаниями.  Еще 
одно свойство, характерное для моло-
дого поколения – высокая цифровая 
грамотность и, как следствие – фор-
мирование ценностных ориентаций 
не только через реальную социальную 
среду, но и на основании потребляемо-
го медиаконтента [19;20].

Средний возраст. Работники сред-
него возраста на сегодняшний день 
являются самыми востребованными 
на рынке труда, особенно в связи с со-
кращением числа работников данной 
возрастной группы2.

Различные ученые и эксперты 
по-разному определяют границы сред-
него возраста, да и само понятие сред-
него возраста весьма размыто. В одном 
и том же возрасте люди могут иден-
тифицировать себя с молодыми, зре-
лыми или пожилыми. В большинстве 
научных источников средний возраст 
определяют как период между молодо-
стью и зрелостью, относя к нему «кри-
зис средних лет». В этом возрасте чело-
век имеет семью и характер его жизни 
определяют взятые на себя обязатель-
ства, он активно решает поставленные 
перед собой жизненные задачи – стро-
ит карьеру, формирует капитал, в том 
числе и интеллектуальный. В среднем 
возрасте окончательно определяется 
круг общения, складываются интере-
сы, формируются нормы поведения 
и  ценности. Многие переживают кри-
зис среднего возраста, как переломный 
момент в личной и профессиональной 
жизни. Наемный работник среднего 

2 См.: В правительстве озабочены сокраще-
нием в экономике числа 30-39-летних работни-
ков. Электронный ресурс https://www.interfax.ru/
business/921976 (дата обращения 22.11.2023)
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возраста определяется как стабильный 
надёжный, ответственный; для него 
значимы статус и престиж; актуали-
зируются социальные гарантии. На-
емный работник среднего возраста ха-
рактеризуется как инициативный, он 
готов брать на себя ответственность, не 
задумываясь о вознаграждении, а вос-
принимая сам факт ответственности 
как ценность. 

Старший возраст. К старшему воз-
расту относят работников примерно 
за 10 лет до достижения пенсионного 
возраста. К этому периоду основные 
финансовые обязательства исполнены 
и материальные потребности снижа-
ются, а вслед за ними и амбиции, усту-
пая место желанию спокойного труда. 
Возрастные работники не склонны 
к  экспериментам, изменениям, инно-
вациям. Накопленный опыт порож-
дает желание делиться знаниями. Для 
работников физического труда можно 
говорить о снижении производитель-
ности, однако, в целом, согласно иссле-
дованиям, производительность труда 
не зависит от возраста [21, c. 89]. Несмо-
тря на это, в обществе может присут-
ствовать эйджизм, дискриминация по 
возрасту в отношении данных сотруд-
ников. Понимая это, работники стар-
шего возраста стараются быть более 
дисциплинированы и ответственны, 
в связи с этим менее требовательны 

и более лояльны, готовыми к терпению 
и прощению [22]. На основе аналити-
ческого обзора подходов к поколениям 
и возрастам была составлена таблица 
соотношения поколенческих подходов 
и возрастных характеристик (табл. 1).  

Таким образом, в таблице пред-
ставлено соотношение в аспекте воз-
растной периодизации ведущих по-
коленческих подходов Н.Штрауса, 
Н.Хоуфа, Ю.Левады, Ю.Радаева. Гра-
ницы поколений и их названия  в под-
ходах отечественных социологов от-
личаются в связи со специфичностью 
истории российского общества, при 
этом социальные характеристики воз-
растных групп во многом релевантны 
описываемым авторами характери-
стикам поколений. 

На основании проведенного ана-
лиза теории поколений можно заклю-
чить, что теория может служить ос-
нованием для некой классификации 
наемных работников для последую-
щего принятия мер управленческого 
характера при условии учета не толь-
ко принадлежности к тому или иному 
поколению, но и возраста работника. 
Систематизация и соотнесение ха-
рактеристик поколений и возрастов 
работников может служить базой для 
дальнейших эмпирических исследо-
ваний в области изучения трудовых 
отношений и мотивации к труду. 
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Таблица 1
Соотношение теорий поколений и возрастных характеристик работников

Теории  
Поколений 
В.Штрауса, 

Н.Хоува 
(годы  

рождения)

Теория  
поколений 
Ю.Левады 

(годы  
рождения)

Теория поколе-
ний В.Радаева

(годы  
формирования /  
годы рождения)

Возрастная 
перио- 

дизация
Основные черты

Поколение Z
2001-2020 
гг.р.

Миллениалы
2000-2016 гг. ф.
1982-2000 г.р.

Молодежь
До 35 лет

Гармония
Самовыражение
Индивидуализм

Поколение Y

1984-2000 
гг.р.

Перестройка 
и реформы 

1981-1999 
гг. р

Реформенное 
поколение

1985-1999 гг.ф.

1968-1981 гг.р.

Предприимчивость
Мобильность
Амбициозность
Открытость новому
Разносторонние интересы
Инфантильность
Потребность в комфорте
Баланс работы и личной жизни

Средний 
возраст
с 36 лет до 
предпен-
сионного 
возраста

Общительность
Саморазвитие
Незамедлительное вознаграж-
дение
Инновации
Поиск легких путей
Слабая идеология
Равноправие/партнерские отн.

Поколение Х
1964-1984 
гг.р.

Застой 
1964 -1985 
гг.р.

Поколение 
застоя
1964-1984 гг.ф
1947-1967 гг.р.

Статус
Индивидуальность
Независимость
Готовность к переменам
Прагматизм
Стремление к проф росту

Старший 
возраст
С предпен-
сионный 
до момента 
прекраще-
ния трудо-
вой деятель-
ности

Уважение
Коллективизм
Выживание
Планирование и организация
Трудоголизм

Беби-бумеры
1943-1963 
гг.р.

Оттепель
1953-1964 
гг.р.

Поколение 
оттепели
1956-1996 гг.ф.
1939-1948 гг.р.

Лояльность
Преданность
Верность традициям

Война и по-
слевоенные 
годы
1941-1953 
гг.р.

Мобилизацион-
ное поколение
1941-1955 гг.ф.
До 1938 г.р.

Сталинская 
система
1930-1941
Революцион-
ный перелом 
1905-1930
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