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Аннотация. В статье рассматривается социологический дискурс и подхо-
ды к определению понятия демобилизация. Акцент делается на личност-
ном уровне демобилизирующих барьеров участия российской молодежи 
в цифровом активизме. На основании всероссийского опроса экспертов 
в области цифровой партисипации молодежи (32 эксперта из 8 федераль-
ных округов) предлагается авторская типология барьеров, вызывающих 
демобилизацию на этапах вовлечения (информационные, репутационные, 
ресурсные барьеры, а также барьеры социализации, безответственности, 
недоверия, целеполагания) и удержания (барьеры перспективы, комму-
никации, формализации, рутинизации и сети) молодежи в гражданском 
активизме. Показывается влияние, оказываемое цифровой средой, на уси-
ление демобилизационных эффектов. Делается вывод о высокой частоте 
столкновения участников и организаторов цифрового активизма с обо-
значенными барьерами, но при этом позитивном настрое экспертов о воз-
можностях их преодоления.
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Abstract. The article examines sociological discourse and approaches to 
defining the concept of demobilization. The emphasis is on the personal level 
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of demobilizing barriers to participation of Russian youth in digital activism. 
An all-Russian survey of experts in the field of digital participation of youth 
was conducted (32 experts from 8 federal districts). The author proposes 
a  typology of barriers that cause demobilization at the stages of involvement 
(information, reputational, resource barriers, as well as barriers of socialization, 
irresponsibility, mistrust, goal setting) and retention (barriers of perspective, 
communication, formalization, routinization and network) of youth in civic 
activism. The influence exerted by the digital environment on enhancing 
demobilization effects is shown. The conclusion is drawn about the high 
frequency of confrontations between participants and organizers of digital 
activism with the identified barriers, but at the same time the positive attitude 
of experts about the possibilities of overcoming them.
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ровать три подхода, сложившихся в со-
циологическом дискурсе. Выявленное 
подходы размещают демобилизацию 
на разные этапы гражданского акти-
визма (во время, после и до непосред-
ственного проявления инициативы), 
а также акцентируются на мезо, макро 
или микро уровне возникновения де-
мобилизационных факторов. 

Первый подход рассматривает де-
мобилизацию как преимущественно 
политический феномен, определен-
ную форму управления, направлен-
ную на снижение протестной активно-
сти граждан. Так, опираясь на теорию 
состязательной политики С. Тэрроу, 
А.  Соколов и А. Палагичева [3] гово-
рят о политической демобилизации 
как столкновении интересов протеста 
и власти, которое происходит на пике 
протестного движения и направлено 
на снижение его интенсивности. Та-
кая демобилизация описывается как 
стремление субъектов власти отстра-
нить активные социальные группы 
от нарастающей политической дея-
тельности, а ее механизмами высту-
пают репрессии, истощение ресур-
сов, радикализация, сдвиг ценностей, 
изменение формальных институтов 

Введение
Исследования гражданского уча-

стия имеют давнюю традицию в соци-
альных науках, происходят на стыках 
разных дисциплин – социологии, поли-
тологии, социальной психологии, и во 
многих случаях в качестве ключевой 
проблематики затрагивают вопрос, как 
и почему одни факторы мобилизуют 
граждан на участие, а другие их демо-
билизуют. По мнению P.Susánszky [1], 
упрощенная модель индивидуального 
решения о гражданском или политиче-
ском действии описывается по форму-
ле: мобилизация (выгоды от участия) 
минус демобилизация (затраты и ри-
ски участия). При этом мобилизаци-
онные факторы чаще выступают объ-
ектом внимания исследователей, в то 
время как демобилизирующие аспекты 
еще недостаточно изучены. В течение 
долгого времени ученые рассматрива-
ли демобилизацию косвенно – в кон-
тексте противопоставления участия 
и неучастия [2], изучения недовольства 
и приспособительных тактик, траекто-
рий гражданских инициатив, станов-
ления демократии и др.

Теоретическое осмысление понятия 
«демобилизация» позволяет зафикси-
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и  норм  [4], государственные уступки, 
смена руководства и пр. По утвержде-
нию T.  Demirel-Pegg [5], все кампании 
протеста проходят циклы эскалации 
и деэскалации и в конечном итоге де-
мобилизуются, хотя это может охваты-
вать разные по длительности времен-
ные промежутки.

Второй подход связывает демо-
билизацию с периодами кризисов, 
ослабления социальных движений 
как следствия революционных или 
трансформационных процессов в об-
ществах. C. J. Ibarra и M.  Olavarria [6] 
характеризуют демобилизацию через 
идею коллективной травмы, разру-
шения идентичности, когда посттрав-
матическая память определяет фраг-
ментарность, низкую инициативность 
и численность гражданских движений. 
В этом случае демобилизация охва-
тывает не конкретную акцию, а имеет 
мультисферный и мультиорганиза-
ционный характер [7], описывается 
в понятиях дезинтеграции, упадка, не-
легальности, низкой автономии и нес-
формулированности задач граждан-
ской активности [8]. 

Наконец, третий подход акценти-
рует внимание на уникальных траек-
ториях вхождения и выхода из граж-
данских акций, когда демобилизация 
проявляется на микросоциальном 
уровне и определяется теми усили-
ями, рисками, последствиями уча-
стия или отказа от участия, которые 
испытывает отдельный гражданин. 
С одной стороны, речь идет о тех ба-
рьерах и трудностях (недостаток зна-
ний, отсутствие публичности, грани-
цы терпения, отсутствие лидера и др.), 
с которыми люди сталкиваются при 
попытках организоваться для реше-
ния социально-значимых проблем, 
а с другой – об изменении уровня со-
циальной идентичности, росте чис-
ла локальных гражданских практик, 
формировании модели заинтересо-
ванного наблюдателя [9]. 

 Материалы и методы
В рамках последнего из выделен-

ных подходов наш исследовательский 
фокус связан с выявлением демоби-
лизационных эффектов в цифровом 
гражданском активизме. В настоящее 
время значимый интерес представ-
ляют как процессы, связанные с воз-
можностями цифровой среды для 
реализации антипротестной модели 
демобилизации в практиках реше-
ния региональных конфликтов власти 
и населения [10], так и опыт привлече-
ния цифровых технологий для пода-
вления политической коммуникации 
оппозиционеров [11], снижения соци-
альной напряженности, переключения 
внимания и пр. Однако цель нашего 
исследования направлена на актуали-
зацию вопросов о личностном уровне 
демобилизирующих барьеров, с кото-
рыми сталкиваются молодые граждане 
при формировании опыта цифрового 
гражданского участия. 

Для реализации цели в мае-ию-
не 2023 года проведен экспертный 
опрос, который включал 32 интервью 
со специалистами по цифровому ак-
тивизму молодежи. Эксперты репре-
зентировали две модели поддерж-
ки гражданской активности: «сверху 
вниз» (16 информантов в области раз-
вития цифровизации и обеспечения 
взаимодействие граждан с органами 
власти, политологи, лидеры молодеж-
ных направлений политических пар-
тий) и  «снизу вверх» (гражданские 
активисты в различных сферах, пред-
ставители молодежных организаций 
и движений). Территориальный охват 
включает по 4 эксперта из 8 федераль-
ных округов Российской Федерации. 
Все интервью проведены на условиях 
конфиденциальности.

Результаты исследования
По результатам анализа мнения 

экспертов можно выделить несколько 
базовых барьеров, создающих демо-
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билизационный эффект для совре-
менной российской молодежи. Они 
были классифицированы на два вида: 
1) демобилизирующие барьеры этапа 
первичного вовлечения в активизм 
и 2) барьеры этапа удержания, систе-
матичности участия. Отметим также, 
что в анализ сознательно не включены 
барьеры, описанию которых посвяще-
ны актуальные публикации в научной 
литературе – связанные с уровнем 
распространения Интернет и стабиль-
ностью его работы, цифровой грамот-
ностью населения [12], цифровой безо-
пасностью данных и ряд других.

Барьеры вовлечения в цифровой ак-
тивизм 

1. Информационные барьеры. Они 
связаны с низкой осведомленностью 
молодежи в вопросах возможностей, 
площадок, механизмов участия. Экс-
перты подчеркивают, что зачастую 
молодежь просто не знает об уже соз-
данных инструментах, в том числе 
цифровых, при помощи которых мож-
но реагировать на события и решения 
власти, отправлять запросы и предло-
жения и пр. 

2. Барьеры социализации. Эксперты 
указывают на отсутствие у молодежи 
значимых образцов, моделей для под-
ражания, которые бы закладывали в об-
раз желаемого «Я» и в образ будущего 
представления о значимости граждан-
ского участия. Модель, транслируемая 
блогерами, расценивается как демон-
стративная, когда декларируемые вер-
бальные установки не соответствуют 
реальным практикам повседневной 
и гражданской деятельности. 

3. Репутационные барьеры. Здесь 
эксперты обсуждают проблему риска 
столкновения с мошенниками, недо-
бросовестными организаторами в сфе-
ре волонтерства, благотворительно-
сти, гражданских инициатив, а также 
подчеркивают влияние имиджа обще-
ственных лидеров и активистов на же-
лание молодежи быть сопричастными 
к этим проектам. 

4. Барьеры социальной безответ-
ственности. Эксперты выделяют идею 
перекладывания ответственности, ког-
да при наличии потенциальной воз-
можности решить проблему молодые 
граждане склонны заявлять, что это не 
их сфера ответственности, находить 
аргументы для выбора других субъек-
тов ответственности (от соседа до госу-
дарства). Легкость обсуждения пробле-
мы в цифровом пространстве зачастую 
подменяет (симулирует) активное вов-
лечение в ее решение.

5. Барьеры недоверия. Одной из ха-
рактерных черт современного состоя-
ния молодежного активизма эксперты 
называют дистанцирование и от вла-
сти, и от общественных объединений, 
вызванное недоверием и опасением 
нежелательных последствий контакта 
как с властной, так и с общественной 
стороной. Цифровая среда рассма-
тривается одновременно как способ-
ствующая обеспечению анонимности 
участия, широты охвата, открытости 
обсуждения, так и, напротив, наиболее 
открытая для отслеживания цифровых 
следов и фальсификации результатов.

6. Барьеры целеполагания. Ключе-
вой проблемой выступает и отсутствие 
у молодежи представлений о долго-
временных последствиях как кон-
кретных акций, так и развития самой 
гражданской активности. Представляя 
активизм как сиюминутную помощь 
конкретному человеку / двору / парку, 
у них не складывается представления 
о включенности в экологическую, гра-
достроительную или иную стратегию 
развития города и страны. При этом 
цифровая среда, снижая затраты на 
ресурсы времени, физических сил, пе-
ремещения в пространстве и т.п., уси-
ливает ощущение локальности и фраг-
ментарности каждой акции.

7. Ресурсные барьеры. Представ-
ления о цифровом активизме как 
практически беззатратной модели не 
поддерживается экспертами. Они ука-
зывают на необходимость материаль-
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ных вложений (содержание площадки, 
сотрудников, программного и техно-
логического обеспечения), временных 
затрат (молодежь обладает дефицитом 
времени в результате противоречия 
между уже имеющейся высокой вклю-
ченностью в широкий спектр образо-
вательной, трудовой и иной деятель-
ности, и потребностью в постоянном 
расширении направлений участия), 
социальных ресурсов (полезных зна-
комств, статусных позиций, автори-
тета, возрастных и компетентностных 
характеристик). Отсутствие этих ре-
сурсов наиболее ярко определяет де-
мобилизационные эффекты в низовых 
инициативах, и менее выражено в под-
держиваемых государством проектах.

Барьеры удержания в гражданском 
участии

8. Барьеры перспективы. Эксперты 
указывают сложности позиционирова-
ния активизма в долгосрочной личной 
перспективе: статус активиста через 
5 или 10 лет участия должен иметь пер-
спективы роста, расширения деятель-
ности, перехода на позицию тьютора 
и т. д. В противном случае встраивание 
гражданского участия в личную био-
графию идет по пути разовых акций и 
спонтанных решений, а глубокая про-
работка соучастия на протяжении всей 
жизни не формируется.

9. Барьеры коммуникации. Охва-
тывают широкий спектр проблем, свя-
занных с достижением оптимального 
взаимопонимания и высокой эффек-
тивности коммуникации всех субъек-
тов, вовлеченных в активизм. Эксперты 
затрагивают вопросы используемого 
языка, выбора удобных для молодежи 
цифровых каналов, наличия понятных 
и четких критериев на всех этапах про-
екта (условия участия, показатели эф-
фективности и достижения результата 
проекта и др.).

10. Барьеры формализации. В ряде 
интервью указывается на недоста-
точную открытость органов власти 
и  местного самоуправления, их него-

товность в полной мере поддерживать 
инициативы, предоставлять свобо-
ду в  выборе направлений, площадок, 
формата гражданских проектов. Циф-
ровые коммуникации и электронные 
обращения способствуют обезличива-
нию и бюрократизации общения. Речь 
идет не об идеализации волюнтаризма 
инициатив снизу, а об излишней фор-
мализации взаимодействий, вплоть до 
затягивания сроков или принудитель-
ного вовлечения в участие при помощи 
властных ресурсов, что в перспективе 
имеет один из наиболее выраженных 
демобилизационных эффектов. 

11. Сетевые барьеры. Именно циф-
ровой активизм требует широкой 
сетевой поддержки, достигаемой за 
счет солидаризации всех участников 
в продвижении проекта в цифровом 
пространстве. Демобилизационными 
факторами здесь выступают насыщен-
ная информационная среда Интернет, 
информационный перегруз молоде-
жи, восприятие Интернета как развле-
кательного контента, представление 
о низкой эффективности цифровых 
инициатив и пр.

12. Барьеры рутинизации. Общение 
в цифровом пространстве для поколе-
ния Z является наиболее привычными 
практиками. В этом контексте экспер-
ты опасаются, что цифровые проекты 
гражданского участия не дают ощуще-
ния новизны, выхода за пределы при-
вычного опыта и круга общения, что 
снижает мобилизационную силу веду-
щих мотивов включения в социальный 
активизм – получение опыта, саморе-
ализация, знакомство с новыми людь-
ми, культурами, городами [13].

Заключение
Цифровой молодежный активизм 

сегодня обладает высоким потенциа-
лом развития. Исследование эксперт-
ного мнения позволило зафиксировать 
и дать классификацию демобилизи-
рующим барьерам, препятствующим 
вовлечению и удержанию молодежи 
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в цифровом активизме, и одновремен-
но выявить оптимизм экспертов в воз-
можности преодоления данных ба-
рьеров. Зафиксированные барьеры не 
имеют непреодолимого характера, ча-
сто описываются или как ситуативные, 
или как уже имеющие инструменты 
для преодоления, или как имманент-
но присущие цифровой среде, отра-
жающие ее специфику и требующие 

учета при организации молодежных 
проектов и поддержки гражданских 
инициатив в цифровом пространстве. 
Дальнейшие исследования могут быть 
направлены на рассмотрение реко-
мендаций экспертного сообщества по 
преодолению данных барьеров и вы-
работке эффективных инструментов 
мобилизации молодежи в цифровой 
гражданский активизм.
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